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Klasik kuyruk sistemleri analizinde musteriletin sisteme gelisleri gelis orant ile, aldiklart servisin siiresi servis orant ile ifade
edilmektedir. Servis hizini olasiliksal tanimlamak yerine, alinan servis i¢in “yavas”, “hizli”, “cok yavas”, “cok huizlt” gibi
ifadeler kullanilmaktadir. Boylece servis hizt icin kesin olmayan bir tanimlama yapilmis olmaktadir. Servis stresi hakkinda
her zaman kesin bilgi alinamadigt icin bir dagilim varsayimi yapmak olduk¢a gictir ve modele bulanik kavraminin
eklenmesi sonuglart daha gergekei kilacaktir. Bulanik sayilar kullanidarak misterilerin servis oranlarini belirli aralikta
tanimlamak mumkiin olmaktadir. Bu ¢alismada bulanik kuyruk modellerinde gelislerin ve servis siiresinin bulanik sayi
olarak similasyonu yapilmistir. Bulanik sayr simiilasyonunda gelisler icin (0,1] arahiginda rasgele bir o degeri tiretilmistir.
Uyelik derecesi « dan biiyiik olacak sekilde x rasgele degiskeni iiretilmistir. Kullanilan iyelik fonksiyonunun bir 6zelligi
olarak, ayni iiyelik derecesine sahip iki farkli bulanik degisken bulunmustur. Uretilen iki bulanik rasgele degiskenin de
tyelik dereceleri en az o derecesine sahiptir. Bulanik rasgele degisken olarak uretilen gelis siirecine benzer sekilde ayni
algoritma kullanilarak servis siiresi de rasgele iretilmistir. Uretilen bulanik rasgele degiskenlere yonelik farklt iyelik
fonksiyonu degetleri icin kuyruk karakteristikleri hesaplanmistir. Uyelik fonksiyonlari beliflenirken normal dagilimda
turetilmis bir tyelik fonksiyonu, yamuksal tyelik fonksiyonu, tg¢gensel yelik fonksiyonu ve beta genel dagihimindan
tiretilmis dyelik fonksiyonu kullandmustir. Yamuksal ve ti¢gensel ityelik fonksiyonlart bulanik modellerde siklikla
kullanildigt icin, normal dagilim fonksiyonu ve beta genel dagilimlari, belirli servis siireleri ve gelislerarast streler tizerine
yapilmis olan similasyonda en uygun dagilimlar olarak belirlendigi i¢in kullandmistir. Kullanian tyelik fonksiyonlarinda
karakteristiklerin iiyelik derecelerine gore degistigi gézlenmistir. Uyelik derecesi arttikga karakteristiklerin degetlerinin
azaldigt gorilmistir. Buna gore, tyelik derecesi arttikga en kigiiklenmesi istenen kuyruk karakteristiklerinin optimale
dogru azalma gésterdigi belirlenmistir.
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Bu calismada, farkli paralel CNC makinelerin bulundugu esnek tretim sistemlerinde, is yiikleme, ¢izelgeleme ve kesici ug
yénetimi problemleri bitlikte ¢ozillmektedir. Iy yiikleme, riinlerin hangi makinelere yiikleneceginin belirlenmesidir.
Cizelgeleme, Urtunlerin makinelerde, ne zaman, ne sekilde ve hangi sirayla Uretileceginin bulunmasidir. Kesici ug yonetini,
operasyon kosullarinin hesaplanmasi, kesici uglarin hangi makineye, hangi sirayla yitkleneceginin bulunmast ve makinenin
tizerinde bulundurabilecegi kesici ug sayist kisith oldugundan, gerektiginde hangi kesici uglarin ¢ikarilacaginin
belirlenmesidir. Literatiirdeki bircok c¢alisma, bu problemleri birlikte ¢6zmek zor oldugundan, birbirlerinden bagimsiz
veya ardisik olarak ¢ézmektedir. Oysaki, bu problemler birbirlerinden bagimsiz degildirler. Kesici ug diizeyinde belirlenen
operasyon kosullari, Giretim zamanlarini ve kesici uglarin émiirlerini etkiler. Makine tzerinde bulundurulabilecek kesici
uclarin sayistnin ve kesici uglarin dmiirlerinin kisitl olusu, kesici u¢ degistirme ve yikleme zamanlarini etkiler. Kesici ug
degistirildigi sirada makine durduruldugu icin de toplam iiretim zamant artar. Uretim zamanlart gizelgeleme problemi igin
en 6nemli girdidir. Ayrica, Grinler énce makinelere yiiklenip, sonra ¢izelgelendiginde, is yiikleme problemi ¢izelgeleme
icin 6nemli bir kisit olugturur. CNC makinelerin gesitli operasyonlart yapabilme 6zelliginden yeterince yararlanilmamis
olur. Bu calismanin amaci, problemleri bitlikte ¢6zmenin ¢6zim kalitesini ne oranda arttiracagini gostermektir. Bu
calismada, is yitkleme, cizelgeleme ve kesici u¢ yonetimi problemleri birlikte ¢6zen, tiretici icin nemli olan toplam {iretim



maliyeti ve miisteri icin énemli olan toplam agirlikli gec kalma siiresini enazlayan bir algoritma énerilmistir. Onerilen
algoritma, bir yerel tarama algoritmast olan problem uzayi genetik algoritmasinda kullanilmistir. Yapilan calismada, bu
problemleri birlikte ¢6zen algoritmanin, ardistk olarak ¢6zen algoritmadan daha iyi sonuglar verdigi gérilmustiir.
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Gezgin satict problemi (GSP) aralarindaki uzakliklar bilinen 7 adet noktanin (sehir veya diigiim) her birisinden yalnizca bir
kez gecen en kisa turun bulunmast olarak tanimlanabilir. Asimetrik Gezgin Satict Problemin (AGSP)’de ise iki digim
arasindaki uzakhigin simetrik olma sarti yoktur. AGSP i¢in bir ¢cok tam sayili programlama formiilasyonu 6nerilmis olmasi
bunlarin smuflandirlmalarint gindeme getirmistir. Bu amaca yonelik ¢esitli ¢alismalar bilinmektedir. Genelde yaklasim,
formiilasyonlarin giiclerini dogrusal programlama gevsemelerini taban alarak karsilagtirmak ve siralamaktir. Bu ¢alismada,
daha 6nce yaymlanmamis yeni bir AGSP formiilasyonu ve tiirevlerinin, bilinen formulasyonlarla karsilastirilmastyla ilgili
kuramsal ve deneysel sonuglar 6zetlenmektedir. Kuramsal olarak, yeni formiilasyonun yansitiminin mevcut diger
formiilasyonlarin yansitimlarindan farki incelenmektedir. Deneysel olarak ise yeni formilasyonun ve mevcut diger
formulasyonlarin dogrusal programlama gevsemesi degerleri karsilastiridmistir. Deneysel sonuglar, kuramsal sonuglar
destekler niteliktedir. Ayrica, yeni formulasyona mevcut formilasyonlar icin 6nerilmis olan kaldirma (lifting) teknikleri
uygulanmistir. Kaldirma teknigi uygulanarak giiclendirilmis yeni formilasyonun bagarimi deneysel olarak da
gbzlemlenmistir.



